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Expo-Click San Francisco 
Zozketaren Onarriak 
BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L.k, Bilboko MIrasol Kondearen kalean 2. zenbakian, 48003 
kokatzen den eta CIF B95746368 (aurrerantzean BBM) agiriekin, Expo-Click San Francisco aldi 
baterako erakusketarekin lotutako zozketa bat abiaraztea erabaki du, bisitariekiko interakzioa 
sustatzeko eta haurrak saritzeko. 

EREMUA 

Zozketa Expo-Click San Francisco erakusketa ikustera joan eta parte hartzeko fitxa betetzen 
duten pertsona guztientzat izango da. Jokoa 2025eko azaroaren 7tik abenduaren 7ra egongo 
da indarrean. 

PARTE HARTZEKO BALDINTZAK 

Zozketan parte hartzeko, dagokion fitxa bete beharko da. Fitxa hori Mariaren Bihotza plazako 
Aztarnategian sarbidean eskuragarri izango da, Expo-Click San Francisco erakusketa dagoen 
lekuan. Ezinbestekoa izango da aipatutako fitxa betetzea 10 click bihurriak aurkituz, eta, 
gutxienez, komunikazio-bide bat ematea, telefono-zenbakia edo posta elektronikoa. 

Oinarriak onartzen ez badira, saria galduko da. 

Fitxa horrekin, parte-hartzaileek deskribatutako Lege Oinarriak eta horien baldintzak onartzen 
dituzte. 

Ezin izango dira zozketan irabazle atera BBMko kideak, ezta erakundeko azpikontratetako bat 
bera ere, ezta haien zuzeneko senideak ere. Pertsona juridikoek ere ezingo dute lehiaketan ikasi. 

ZOZKETAREN MEKANIKA 

Expo-Click San Francisco erakusketaren bisitariek zozketaren fitxa bete beharko dute, diorama 
bakoitzaren click bihurria deskribatuz, hau da, irudikatutako eszenarekin bat ez datorrena. Bat 
identifikatuko da diorama bakoitzeko. Fitxan, parte-hartzailearen edo haren legezko tutorearen 
izena ere bete beharko da, bai eta harremanetarako bide bat ere (telefonoa edo posta 
elektronikoa). 

Zozketa abenduaren 10ean egingo da erakundearen egoitzan, random.org ausazko 
erauzketaren webgunearen bidez. Horren bidez, 6 izen aukeratuko dira (hiru sarituenak gehi 
erreserbako hiru), eta agerpen-ordenaren arabera zerrendatuko dira. Saridun bakoitza ezin bada 
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harremanetan jarri, gutxienez posta elektronikoko bidalketa bat eta telefono-dei bat eginez 
(emandako komunikabidearen arabera) 3 egun balioduneko epean, zerrendako hurrengo 
pertsonei emango zaie, saria eman gabe gera ez dadin. 

SARIA 

Zozketako sariak Playmobileko hiru kutxa dira, bana saritutako pertsona bakoitzarentzat: 

1) City Life 

2) Family Fun  

3) Argonautak 

IRABAZLEAREN JAKINARAZPENA 

Irabazleei abenduaren 10ean bertan jakinaraziko zaie, parte hartzeko fitxan adierazitako 
bitartekoen bidez. 

3 egun balioduneko epea emango da irabazleekin harremanetan jartzeko. Erantzunik jaso 
ezean, zozketan lortutako zerrendaren ordenari jarraituko zaio. 

Irabazleek edo, edonola ere, behar bezala akreditatutako tutoreek Mariaren Bihotza plazako 
aztarnategira joan beharko dute oparia jasotzera, bertan argazkiak ateratzea onartzen baitute. 
Irabazleek onartzen dute beren izena eta argazkia Bilboko Berreginen Museoaren webgunean 
eta profiletan argitaratzea, betiere legearen arabera eta DBLOaren arabera. 

Parte-hartzaileei berariaz jakinarazten zaie datuetan sartzeko, datuak zuzentzeko, ezerezteko 
eta aurka egiteko eskubideak baliatu ahal izango dituztela, indarrean dagoen legediaren arabera. 
Horretarako, honako helbide honetara jo beharko dute, idatziz: 

BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L. 
Bilboko Erraldoiak erakusketaren Zozketa 
Mirasol Kondea, 2 
48003 Bilbao 

ERANTZUKIZUNAREN MUGAK 

BBMk ez du inolako erantzukizunik izango, ezinbesteko arrazoiengatik, bere borondatearekin 
zerikusirik ez duten gertaerengatik edo arrazoi justifikatuengatik, jokoa ezeztatu, laburtu, luzatu, 
atzeratu edo bere baldintzak aldatu behar baditu, eta arrazoi horiengatik ezin bazaio 
erantzukizunik eskatu. 
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Bases sorteo 
Expo-Click San Francisco 
BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L., con domicilio en Conde Mirasol 2, 48003 Bilbao y CIF 
B95746368 (en adelante BBM) ha decidido lanzar un sorteo relacionado con la exposición 
temporal Expo-Click San Francisco para promover la interacción con el público visitante y 
premiar al público infantil. 

ÁMBITO 

El sorteo será efectivo para todas aquellas personas que acudan a visitar la exposición Expo-
Click San Francisco y cumplimenten la ficha de participación. El juego estará activo desde el 7 
de noviembre hasta el 7 de diciembre de 2025. 

REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN 

Para participar en el sorteo será necesaria la cumplimentación de la ficha correspondiente, 
disponible en el acceso al Yacimiento de la Plaza del Corazón de María, lugar que alberga la 
exposición Expo-Click San Francisco. Además, será condición indispensable su completa 
cumplimentación, para lo que deberán localizarse los 10 clicks traviesos, uno por diorama, así 
como proporcionar, al menos, una vía de comunicación ya sea esta el número de teléfono o el 
correo electrónico. 

La no aceptación de las bases supondrá la pérdida del premio. 

Con la cumplimentación y entrega de la mencionada ficha, las personas participantes aceptan 
las Bases Legales aquí descritas y sus términos y condiciones. 

No podrán resultar ganadores del sorteo las personas que forman parte de BBM, así como 
ninguna de las subcontratas de la institución o sus familiares directos. Tampoco podrán 
participar en el concurso personas jurídicas. 

MECÁNICA DEL SORTEO 

Las personas visitantes a la exposición Expo-Click San Francisco deberán cumplimentar la ficha 
del sorteo, describiendo al click travieso de cada diorama, es decir aquel que no se corresponde 
con la escena representada. Se identificará uno por diorama. En la ficha se cumplimentará 
también el nombre de la persona participante o su tutor/a legal y una vía de contacto (teléfono 
o correo electrónico). 
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El sorteo se celebrará el día 10 de diciembre en la sede de la institución, mediante la web de 
extracción aleatoria random.org. por medio de la cual se elegirán 6 nombres (los de los tres 
premiados más tres de reserva) que se listarán por estricto orden de aparición. En caso de que 
cada una de las personas agraciadas no pudiesen ser contactadas, realizando, al menos, un 
envío de correo electrónico y una llamada de teléfono (en función del medio de comunicación 
facilitado) en el plazo de 3 días hábiles, se pasará a las siguientes personas del listado a fin de 
garantizar que el premio no quede desierto. 

PREMIO 

Los premios del sorteo consisten en tres cajas de Playmobil, una para cada una de las 
personas premiadas: 

1) City Life 

2) Family Fun  

3) Los argonautas 

COMUNICACIÓN DE LA PERSONA GANADORA 

La notificación a las personas ganadoras se realizará el mismo día 10 de diciembre a través de 
los medios indicados en la ficha de participación. 

Se dará un plazo de 3 días hábiles para contactar con las personas ganadoras. En el caso de no 
obtener respuesta se seguirá el orden de la lista obtenida en el sorteo. 

Las personas ganadoras o, en todo caso, sus tutor/as debidamente acreditado/as deberá pasar 
a recoger su regalo por el Yacimiento de la Plaza del Corazón de María, donde aceptan ser 
fotografiadas. Las personas ganadoras aceptan que su nombre junto con la fotografía sean 
publicados en la web y los perfiles del Museo de Reproducciones de Bilbao, siempre conforme 
a la legalidad y de acuerdo con la LOPD.  

Se informa expresamente a las personas participantes que podrán ejercer los derechos de 
acceso, rectificación, cancelación y oposición de acuerdo con la legislación vigente dirigiéndose 
por escrito a la siguiente dirección: 

BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L. 
Sorteo Gigantes de Bilbao 
Conde Mirasol, 2  
48003 Bilbao 
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LÍMITES DE RESPONSABILIDAD 

BBM queda eximida de cualquier responsabilidad si, por causa de fuerza mayor, por 
acontecimientos ajenos a su voluntad o por causas justificadas, se viera forzada a cancelar, 
acortar, prorrogar, posponer el juego o modificar sus condiciones, no pudiendo exigírsele 
responsabilidades por estos motivos. 
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